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いいものを身につけ、長く使う、小さな靴屋の哲学 

靴磨きと革の手入れの実演。靴や革製品の持ち込みＯＫです 

―――――【ＫＯＫＯＮ】 

■開催概要                

店主の小紺浩良さんがお客様の持ち込まれた革 

コートや革靴を使って手入れ方法の実演をしな 

がら、靴の魅力やお店のことを話されました。 

■参加者の声                

●興味深い話が聞けて良かった●靴への愛着が 

感じられ、大事に履こうと思いました●私とは 

業種が違いますが、すごくためになる話でした 

●手入れの大切さが分かりました●手入れをや 

ってみようと思いました●靴がカラダにとって 

本当に大切なことを改めて感じさせていただき 

ました。 

■実施の効果               

●はじめて方が来店された。リピーターになっ 

てもらえそうである●１年ぶりくらいに来店さ 

れた方もいて、顧客の掘り起こしができた。 

■今後の展開（コーディネーターの助言内容） 

●小紺さんからデパートでデモンストレーショ 

ン販売をした事例を紹介された。従来の百貨店 

はオーダーメードが当たり前であったが、専門 

店のイベント出店がそれをカバーする機能を持 

っていることが判明した。ＫＯＫＯＮの持ち味 

はそこにあるように思う。専門店を経営しなが 

ら、そのブランド力で百貨店を活用する方法を 

考えるべきである。 

 

 

 

 

 

 

＊開催案内チラシもあわせてご覧ください。 


